UCHWALA NR 111/25/2018
RADY GMINY KIJEWO KROLEWSKIE

z dnia 28 grudnia 2018 r.

w sprawie przyjecia projektu ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie
Gminy Kijewo Krolewskie”

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. z2018r. poz. 1152 z pézn. zm.Y) iart. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia
8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 994 z p6zn. zm.») uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §cieko6w na terenie Gminy
Kijewo Krolewskie, zwany dalej ,,projektem”, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Projekt regulaminu przekazuje si¢ do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej w Gdansku Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§ 3. Uchwala podlega wykonaniu przez Przewodniczacg Rady Gminy Kijewo Krolewskie.

§ 4. Traci moc uchwata Nr XXVIII/212/2018 Rady Gminy Kijewo Krolewskie z dnia 19 czerwca 2018 r.
w sprawie przyjecia projektu ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenieGminy
Kijewo Krolewskie”.

§ 5. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady Gminy

Ewa Tyzaj

DZm.i1629
2Zm. 1000, 1349 1 1432
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Zatacznik do uchwaty Nr 111/25/2018
Rady Gminy Kijewo Krolewskie
7 dnia 28 grudnia 2018 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Kijewo Krolewskie

Rozdzial 1.
Przepisy ogo6lne

§ 1. 1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania $ciekdéw na terenie Gminy Kijewo
Kroélewskie.

2. Regulamin okre$la prawa i obowigzki Przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ushug.

§ 2. 1. Uzyte w regulaminie okre$lenia oznaczaja:

1) ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz. U. 2017 r., poz. 328 ze zm.).

2) odbiorca - odbiorce ustug, o ktorym mowa w art. 2 pkt. 3 ustawy.
3) przedsiebiorstwo - przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne.

4) umowa - umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdow, zawarta miedzy Przedsiebiorstwem
a Odbiorcg ushug.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

§ 3. 1. Przedsi¢biorstwo na podstawie zawartej umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow:
1.1. dostarcza Odbiorcy wodg:
a) pod odpowiednim ci$nieniem w przylaczu, nie nizszym niz 0,05 MPa,
b) o jakosci odpowiadajacej wodzie przeznaczonej do spozycia przez ludzi, okreslonej w przepisach wydanych
na podstawie art. 13 ustawy,
¢) w ilo$ci nie mniejszej niz 1,5m*h.
1.2. odbiera $cieki w sposob ciggly, o stanie i sktadzie zgodnym z przepisami art. 9-11 ustawy, w ilo$ci
nie mniejszej niz 1,5m*h.
2. Umowa okre$la rodzaj $ciekow odprowadzanych przez Odbiorce oraz dopuszczalny poziom
zanieczyszczen tych Sciekow.

§ 4. 1. Przedsi¢cbiorstwo prowadzi regularng wewngtrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody oraz jakoSci
odprowadzanych sciekow.

2. Przedsiebiorstwo informuje konsumentéw o jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
W sposob okreslony w przepisach wydanych na podstawie art. 13 ustawy.

§ 5. 1. Przedsicbiorstwo zapewnia prawidtowa eksploatacje urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych, bedacych jego wtasnoscia.

2. Przedsigbiorstwo zapewnia niezawodne dziatanie sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz przylaczy
wodociggowych i kanalizacyjnych, bedacych jego wtasnoscia.

3. Jezeli w trakcie eksploatacji przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego, bedacego w posiadaniu
Odbiorcy, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug §wiadczonych przez Przedsigbiorstwo,
Odbiorca jest zobowigzany do niezwlocznego usunigcia przyczyn zagrozenia.
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4. W przypadku, gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia, o ktéorym mowa w ust. 3, pomimo wezwania ze
strony Przedsigbiorstwa, ma ono prawo podja¢ wszelkie dziatania zmierzajace do usunigcia zagrozenia,
wlacznie z wytaczeniem dostawy wody lub odbioru $ciekow.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 6. 1. Postanowienia umowy nie moga ogranicza¢ praw i obowigzkow stron wynikajacych z przepiséw
ustawy, przepisow wykonawczych oraz postanowien regulaminu.

2. Przedsiecbiorstwo zawiera umow¢ o zapatrzenie w wod¢ lub /i odprowadzanie $ciekéw z osoba, ktorej
nieruchomos¢ zostala przytaczona do sieci i ktéra wystapita z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

3. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekoéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy miedzy
Przedsiebiorstwem a Odbiorcg ustug.

4. Podpisanie umowy z Odbiorcag uslug nastgpuje po zlozeniu przez niego wniosku o zawarcie umowy.
Umowa z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana jest na pisemny wniosek
wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.

5. Przedsigbiorstwo udostepnia w swojej siedzibie ina stronie internetowej wzor wniosku o zawarcie
umowy.

6. Przedsiebiorstwo udostgpnia zainteresowanym podmiotom informacje o szczegoétowych warunkach
zawierania uméw, w tym o koniecznosci przedstawienia przez Odbiorcéw ustug dokumentéw umozliwiajacych
podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

7. Umowa, o ktoérej mowa w ust. 3, moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstwa lub poza nim.
W przypadku zawarcia umowy poza lokalem Przedsi¢biorstwa, Odbiorcy ushug bedacemu konsumentem
przystuguje prawo odstgpienia od takiej umowy w terminach zasadach okre$lonych w ustawie z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2017 r., poz. 683 ze zm.).

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o oceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczenie wody i odprowadzanie $ciekow stanowi
aktualna taryfa przedsigbiorstwa, okreslajaca ceny i stawki oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i zbiorowe
odprowadzanie $ciekdéw, atakze ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomo$ci iodpowiednio ilos¢
odprowadzonych $ciekow okreslona zgodnie z art. 27 ustawy.

2. W razie braku wodomierza glownego ilo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ w oparciu
o przecietne normy zuzycia wody, okreslone w przepisach wykonawczych do art. 27 ust. 3 ustawy. W razie
braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie umowy, o ktdrej mowa
w § 6, jako réwna ilos¢ wody pobranej lub okreslonej w umowie.

3. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcéw ustug sa okreslone w umowie.

4. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wodg¢ lub odprowadzone $cieki w terminie okre§lonym
w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 8. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek osoby
posiadajacej tytul prawny do korzystania z nieruchomosci lub osoby nie posiadajacej tytutu prawnego do
nieruchomosci po przedstawieniu pisemnej zgody wlasciciela lub zarzadcy nieruchomosci.

2. Przedsigbiorstwo po otrzymaniu wniosku okresla warunki techniczne przylaczenia nieruchomosci do
posiadane;j sieci i przekazuje je wnioskodawcy w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku.
W uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec przedluzeniu, oczym Wnioskodawca zostanie
powiadomiony w formie pisemne;.

3. Warunki przytaczenia wazne sg dwa lata od dnia ich wydania.

4. Warunkiem przystgpienia do wykonania przylacza jest wczesniejsze uzgodnienie dokumentacji
technicznej z przedsiebiorstwem oraz spetnienie innych wymagan okreslonych przepisami prawa budowlanego.

§ 9. 1. Wniosek o ktorym mowa w § 8 pkt. 1 powinien w szczegolnosci:
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1.1. zawiera¢ oznaczenie Wnioskodawcy.
1.2. wskazywac rodzaj i parametry instalacji odbiorczych.
1.3. okresla¢ wielkos¢ przewidywanego poboru wody.

1.4. wskazywaé przewidywang ilo§¢ odprowadzanych $ciekow i ich rodzaj, a w przypadku dostawcoéw
sciekow przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych $ciekow oraz zastosowanych lub planowanych
do zastosowania urzadzen podczyszczajacych.

1.5. opis nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda, lub z ktorej maja by¢ odprowadzane $cieki,
w szczegolnosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu zagospodarowania, a takze przeznaczenia.

1.6. wskazywac¢ planowany termin rozpoczgcia poboru wody lub dostarczania sciekow.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 10. 1. Warunkiem przystgpienia do wykonania przylacza zgodnie z warunkami przytaczenia wydanymi
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest wczesniejsze uzgodnienie dokumentacji technicznej
przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym oraz
uzyskanie zgody na budowe przylacza na podstawie Prawa budowlanego.

2. Jezeli Przedsigbiorstwo odmoéwi przylaczenia nieruchomos$ci do sieci zgodnie zust. 1, jest ono
obowigzane przesta¢ podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie do sieci pisemng odmowe wraz
z uzasadnieniem. W takim wypadku Przedsigbiorstwo nie wydaje warunkow przytaczenia do sieci.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo odbioru wykonanego przylacza

§ 11. 1. Przedsi¢cbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami
przytaczenia oraz uzgodniona dokumentacja techniczna.

2. Odbior okreslonego w warunkach przylaczenia przeprowadzany jest przy udziale upowaznionych
przedstawicieli Przedsiebiorstwa, Wykonawcy oraz Wnioskodawcy, na podstawie zgtoszenia dokonanego co
najmniej z dwudniowym wyprzedzeniem.

3. Odbior jest dokonywany przed zasypaniem przylacza, a wszelkie odcinki przylacza ulegajace
czegsciowemu zakryciu nalezy zgltasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

4. Protokdt odbioru przytacza stanowi potwierdzenie prawidtowosci jego wykonania.

5. Wiaczenie doptywu wody z sieci wodociggowej lub wlaczenie odbioru Sciekdéw do sieci kanalizacyjnej,
dokonywane jest przez Przedsigbiorstwo niezwlocznie po dokonaniu odbioru technicznego przylacza oraz
zawarciu umowy.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ushug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 12. 1. Przedsicbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé §wiadczenie ushug wylacznie z waznych
powodow, w szczegdlnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego,
srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

2. Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode na osobie lub mieniu, wyrzadzong komukolwiek
przez ruch przedsiebiorstwa, chyba ze szkoda nastapita w skutek sity wyzszej albo wylacznie z winy
poszkodowanego lub osoby trzeciej, za ktora przedsigbiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci.

§ 13. 1. Odbiorca moze domagac si¢ obnizenia nalezno$ci, w razie dostarczania wody o pogorszonej badz
ztej jakosci lub cisnieniu uniemozliwiajagcym normalne korzystanie z wody, zaistnialtych na skutek okoliczno$ci
za ktore Przedsiebiorstwo ponosi odpowiedzialnos¢.

2. Odbiorca moze domaga¢ si¢ obnizenia naleznosci za S$cieki nie wprowadzone do urzadzen
kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa na skutek okoliczno$ci za ktore Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialnosé.

§14. 1. W przypadku niedotrzymania ciggtosci $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo ustug oraz
odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie wody, Przedsigbiorstwo ma obowigzek:
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1.1. niezwlocznie poinformowaé OdbiorcoOw ustug o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej
lub winny zwyczajowo przyjety sposob iwskaza¢, oile to mozliwe, planowany termin przywrdcenia
prawidtowego funkcjonowania sieci.

1.2. zapewni¢ Odbiorcom uslug zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie
wody przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowaé Odbiorcéw ustug o lokalizacji takich punktow, na
swojej stronie internetowej, lub w inny zwyczajowo przyjety sposob.

1.3. oile jest to mozliwe, podja¢ niezbedne dzialania celem przywrocenia ciagtosci $wiadczenia ustug
1 odpowiednich parametrow dostarczanej wody.

§ 15. 1. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow przedsigbiorstwo
informuje Odbiorcow ustug, na swojej stronie internetowej, lub winny zwyczajowo przyjety sposob, co
najmniej na 2 dni robocze przed planowang przerwa w $§wiadczeniu ustug.

2. Przedsigbiorstwo informuje o zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylacza
kanalizacyjnego, w sposob opisany w ust. 1, odbiorcow co najmniej 20 dni przed planowanym terminem
odciecia dostaw wody lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego, podajac jednocze$nie informacje o miejscach
i sposobie udostgpniania zastgpczych punktéw poboru.

3. Przedsigbiorstwo moze zamkna¢ przylacze kanalizacyjne w przypadku, gdy jakos¢ wprowadzanych do
sieci $ciekdw nie spelnia wymogow okreslonych w przepisach prawa, w szczego6lnosci w ustawie iw
wydanych do niej przepisach wykonawczych. Postanowienie to nie narusza innych uprawnien przedsi¢gbiorstwa
wynikajacych z ustawy.

Rozdzial 9.
Standardy obshugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw

§ 16. 1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych
prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow:

1.1. warunkow przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow.
1.2. wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu Sciekow.
1.3. planowanych przerw w $§wiadczeniu ustug.

§ 17. 1. Przedsiecbiorstwo zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub 0s6b odpowiedzialnych za obstuge
odbiorcow ushug oraz podmiotow ubiegajacych si¢ o przylaczenie do sieci, wtym informowanie ich
0 obowigzujacych przepisach oraz wynikajgcych znich prawach iobowigzkach, atakze przyjmowania
reklamacji, atakze o szczegdélowych warunkach zawierania umow, w tym o koniecznosci przedstawiania
dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie
umow.

§ 18. 1. Przedsiebiorstwo zapewnia, aby informacje zawierajace co najmnie;j:

1.1.wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktow z odbiorcami ustug oraz podmiotami
ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania irozpatrywania reklamacji, dane
umozliwiajace kontakt, godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji byly udostepnione
w siedzibie przedsi¢biorstwa oraz na jego stronie internetowe;.

§ 19. 1. Przedsigbiorstwo zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie internetowej udostepnione
byly nastepujace:

1.1. dokumenty:
a) aktualna taryfa,
b) niniejszy regulamin,

c) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego - tekst ujednolicony) wraz z aktami
wykonawczymi,

1.2. informacje dotyczace:

a) szczegOtowych warunkow zawierania umow, w tym informacje o konieczno$ci przedstawienia dokumentow
umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie umowy,
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b) procedury reklamacyjnej,
¢) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:
- odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow przez Przedsiebiorstwo

- odciecia dostawy wody lub zamkniecia przylacza kanalizacyjnego, lub odmowy przylaczenia do sieci
nieruchomosci, osobie ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

§ 20. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych $wiadczonych przez
Przedsiebiorstwo ustug, w tym sposobu wykonywania przez Przedsigbiorstwo umowy.

2. Reklamacje nalezy zgtosi¢ w formie pisemnej i powinna zawierac:
2.1. imi¢ i nazwisko/nazwe firmy i adres odbiorcy,
2.2. przedmiot reklamacji,
2.3. uzasadnienie,
2.4. podpis odbiorcy.

2. Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zatatwiania
reklamacji i sposobie rozstrzygania spraw spornych w terminie 30 dni od daty jej wptywu, w formie pisemne;j,
chyba ze podmiot zglaszajacy reklamacje wskaze inny sposob kontaktu.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 21. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna przede wszystkim z hydrantow zainstalowanych
na sieci wodociggowe;.

2. Ilo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty poboru okresla
pisemna informacja sktadana kwartalnie przez komendanta strazy pozarnej Przedsigbiorstwu.

Rozdzial 11.
Postanowienia koncowe

§ 22. 1. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Kijewo Krolewskie.

§ 23. 1. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Kujawsko - Pomorskiego.
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym zapatrzeniu w wode 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw rada gminy po zapoznaniu si¢ z projektem regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekdéw, przekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu. Zgodnie z art. 27a
ustawy, organem regulacyjnym jest dyrektor regionalnego zarzadu gospodarki wodnej Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. W przygotowanym projekcie regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Kijewo Krélewskie, stanowigcym zatgcznik do niniejszej
uchwaty zawarto wymagane ustawag prawa i obowigzki gminy, tj. minimalny poziom ushug w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania §ciekow, warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug, sposob
rozliczania w oparciu o oceny i stawki optat uregulowane w taryfach, warunki przytaczenia do sieci,
warunki dostarczania wody na cele pozarowe.
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