
UCHWAŁA NR VII/44/2024 
RADY GMINY KIJEWO KRÓLEWSKIE 

z dnia 12 listopada 2024 r. 

w sprawie przyjęcia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie Gminy 
Kijewo Królewskie 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2024 r., 
poz. 1456 i 1572) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę 
i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz. U. z 2024 r., poz. 757) uchwala się, co następuje: 

§ 1. Przyjmuje się projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie Gminy 
Kijewo Królewskie, w brzmieniu stanowiącym załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2. Przyjęty projekt, o którym mowa w § 1 podlega przekazaniu do organu regulacyjnego, celem 
zaopiniowania. 

§ 3. Upoważnia się Wójta Gminy Kijewo Królewskie do złożenia ewentualnego zażalenia na postanowienie 
organu regulacyjnego w sprawie opinii dotyczącej przekazanego projektu regulaminu. 

§ 4. Traci moc uchwała Rady Gminy Kijewo Królewskie nr II/17/2024 z dnia 28 maja 2024 r. w sprawie 
przyjęcia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie Gminy Kijewo 
Królewskie. 

§ 5. Wykonanie uchwały powierza się Wójtowi Gminy Kijewo Królewskie. 

§ 6. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia 

 

   

Przewodnicząca Rady Gminy 
Kijewo Królewskie 

 
 

Małgorzata Malinowska 
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Załącznik do uchwały Nr VII/44/2024 

Rady Gminy Kijewo Królewskie 

z dnia 12 listopada 2024 r. 

 
 

 

Projekt Regulaminu  

dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie gminy Kijewo Królewskie 

 

Rozdział 1. 

Przepisy ogólne 

§ 1. Regulamin niniejszy określa prawa i obowiązki przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjnego 
oraz odbiorców usług w zakresie zbiorowego dostarczania wody i zbiorowego odprowadzania ścieków 
na terenie gminy Kijewo Królewskie. 

§2. Ilekroć w niniejszym Regulaminie mowa o „ustawie” rozumie się przez to ustawę z dnia 7 czerwca 
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz.U. z 2024 r., 
poz. 757). 

§3. Użytym w Regulaminie pojęciom należy przypisywać znaczenie jakie nadają im akty prawne 
wyższego rzędu, a w szczególności Ustawa. 

 

Rozdział 2. 

Minimalny poziom usług świadczonych przez przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne w 
zakresie dostarczania wody i odprowadzania ścieków 

§ 4. Przedsiębiorstwo na podstawie zawartej umowy o zaopatrzenie w wodę lub odprowadzanie 
ścieków: 

1) dostarcza Odbiorcy wodę w sposób ciągły: 
a) pod odpowiednim ciśnieniem w przyłączu, nie niższym niż 0,05 MPa, 
b) o jakości przeznaczonej do spożycia przez ludzi, w tym spełniającą wymagania 

bakteriologiczne, organoleptyczne i o parametrach fizykochemicznych nieprzekraczających 
wymienionych wartości: żelazo: 200 μg/l, mangan: 50μg/l, jon amonu: 0,50 mg/l, azotany: 50 
mg/l, azotyny: 0,50 mg/l, mętność: 1 NTU, stężenie jonów wodoru (pH): 6,5-9,5, 

c) w ilości nie mniejszej niż 1,5m³/h. 
2) odbiera ścieki w sposób ciągły, o stanie i składzie zgodnym z przepisami art. 9-11 ustawy, w 

ilości nie mniejszej niż 1,5m³/h. 

§5. Umowa określa rodzaj ścieków odprowadzanych przez Odbiorcę oraz dopuszczalny poziom 
zanieczyszczeń tych ścieków. 
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Rozdział 3. 

Warunki i tryb zawierania umów z Odbiorcami usług 

§ 6. Postanowienia umowy nie mogą ograniczać praw i obowiązków stron wynikających z przepisów 
ustawy, przepisów wykonawczych oraz postanowień regulaminu. 

§7. Świadczenie usług zaopatrzenia w wodę i odprowadzenia ścieków odbywa się w oparciu o 
pisemną umowę zawartą pomiędzy przedsiębiorstwem wodociągowo-kanalizacyjnym a odbiorcą 
usług, zgodnie z art. 6 ustawy. 

§8. Umowa o zaopatrzenie w wodę i/ lub odprowadzanie ścieków jest zawierana z osobą, której 
nieruchomość została przyłączona do sieci i która wystąpiła z pisemnym wnioskiem o zawarcie 
umowy. Umowa z osobami korzystającymi z lokali w budynku  wielolokalowym zawierana jest na 
pisemny wniosek właściciela lub zarządcy budynku wielolokalowego.  

§9. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne udostępnia informacje o szczegółowych warunkach 
zawierania umów, w tym o konieczności przedstawienia przez odbiorców usług dokumentów 
umożliwiających podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w którym możliwe jest zawarcie umów. 

§10. W terminie do 14 dni od dnia złożenia przez przyszłego odbiorcę usług wniosku o zawarcie 
umowy, Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne sporządza i przekłada przyszłemu odbiorcy 
usług projekt umowy o zaopatrzenie w wodę i/lub odprowadzania ścieków. 

§11.Umowa o zaopatrzenie w wodę i/ lub odprowadzenie ścieków  może być zawarta z osobą , która 
posiada tytuł prawny do korzystania z nieruchomości, do której ma być dostarczana woda i/lub z 
której mają być odprowadzane ścieki, albo z osobą, która korzysta z nieruchomości o 
nieuregulowanym stanie prawnym. 

 

Rozdział 4. 

Sposób rozliczeń w oparciu o ceny i stawki opłat ustalone w taryfach 

§ 12. Podstawę do rozliczeń wynikających z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie ścieków 
stanowią: 

1) aktualna taryfa Przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjnego, określająca ceny i stawki 
opłat za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków,  

2) ilość wody dostarczonej do nieruchomości i odpowiednio ilość odprowadzonych ścieków 
określona zgodnie z art. 27 Ustawy. 

§13. Podstawą obciążenia odbiorcy usług należnościami za dostarczenie wody i/lub odprowadzanie 
ścieków jest faktura. 

§14. W przypadku budynku wielolokalowego, w którym odbiorcami są również osoby korzystające z 
poszczególnych lokali przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne wystawia  fakturę zarządcy lub 
właścicielowi budynku.  

§15. Ilość pobranej wody w budynkach wyposażonych w wodomierze główne ustala się zgodnie z ich 
wskazaniami. 
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§16. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne ma prawo do pisemnego wezwania Odbiorcy do 
udostępnienia miejsc zamontowania wodomierzy i urządzeń pomiarowych do odczytu. 

§17. Odbiorca ma prawo do wcześniejszego rozliczenia świadczenia usług poprzez podanie 
przedsiębiorstwu wodociągowo-kanalizacyjnemu wskazań wodomierzy i urządzeń pomiarowych 
będących podstawą do wystawienia faktury za dostawę wody i/lub odbioru ścieków. 

§18. Szczegółowy zakres rozliczenia określa umowa. 

 

Rozdział 5. 

Warunki przyłączenia do sieci 

§ 19. 1. Wydanie warunków przyłączenia do sieci następuje na pisemny wniosek osoby planującej 

przyłączyć się do sieci wodociągowej, kanalizacji sanitarnej.  

2. Wniosek oprócz danych wskazanych w art. 19a ustawy może zawierać również:  

1) numer telefonu kontaktowego osoby składającej wniosek;  

2) propozycję lokalizacji wodomierza:  

a) wewnątrz budynku;  

b) w studzience wodomierzowej;  

3)  informację czy wnioskodawca będzie wykorzystywał własne ujęcie wody czy nie; 

4) wskazanie planowanego terminu rozpoczęcia poboru wody i dostarczania ścieków;  

5) w przypadku dostawców ścieków przemysłowych, również jakości odprowadzanych ścieków 

oraz zastosowanych lub planowanych do zastosowania urządzeń podczyszczających.  

 

§ 20. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne wzywa celem uzupełnienia wniosku w terminie 7 

dni od dnia otrzymania wezwania jeśli złożony wniosek nie zawiera danych wskazanych w ustawie. 

 

§ 21.  1. Jeżeli istnieją techniczne możliwości świadczenia usług, przedsiębiorstwo wodociągowo-

kanalizacyjne określa warunki przyłączenia do sieci. 

2. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu rozpoznania wniosku, 

o którym mowa w § 19 i wydaje bądź odmawia wydania warunków przyłączenia, w terminach 

określonych w Ustawie. 

 3. Warunki, o których mowa w ust. 2 określają:  

1) miejsce i sposób przyłączenia nieruchomości do sieci, w tym miejsce zainstalowania 

wodomierza głównego lub urządzenia pomiarowego; 

2) wymagania i parametry wynikające z możliwości technicznych prowadzenia usługi dostawy 

wody i odprowadzania ścieków, oraz obowiązujących norm i przepisów techniczno-

budowlanych; 

3) okres ważności wydanych warunków przyłączenia.  
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4. Jeżeli przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne odmówi przyłączenia nieruchomości do sieci 

jest ono obowiązane przesłać podmiotowi ubiegającemu się o przyłączenie do sieci pisemną odmowę 

wraz z uzasadnieniem w terminie określonym w Ustawie. 

 

Rozdział 6. 

Warunki techniczne określające możliwości dostępu do usług wodociągowo-kanalizacyjnych 

§22. Ustala się techniczne warunki określające możliwość dostępu do usług wodociągowo -
kanalizacyjnych: 

1) przyłącza wodociągowe należy wykonać z rur PE PN 32, lub wynikających z wydanych 
warunków technicznych; 

2)  miejscu włączenia do sieci zamontować opaskę z zasuwą samo nawiercającą, a obudowę 
zasuwy wyposażyć w skrzynkę uliczną  a miejsce zamontowania zasuwy oznakować tabliczką 
na słupku; 

3) uwzględniając strefę przemarzania gruntu, przebieg i zgłębienia przewodów w gruncie należy 
prowadzić najkrótszą bezkolizyjną trasą; 

4) przyłącza kanalizacyjne wykonać z rur PCV o średnicy od 100 mm do 200 mm; 
5) przy urządzeniach zlokalizowanych poniżej poziomu sieci kanalizacyjnej należy przewidzieć 

pośredni sposób odprowadzania ścieków za pomocą urządzeń typu mini przepompownie. 
6) przy projektowaniu przyłącza uwzględnić: 

a) posadowienie przyłącza na głębokości zabezpieczającej przed przemarzaniem, lub 
zastosować odpowiednio zabezpieczenie przed przemarzaniem, z uwzględnieniem spadku 
w kierunku spływu min 1%; 

b) zapewnienie dojazdu i dostępu do studni rewizyjnych na przyłączu kanalizacyjnym, 
umieszczenie wodomierza w miejscu zabezpieczonym przed zalaniem wody, 
przemarzaniem, w pozycji poziomej, w możliwie najmniejszej odległości od przejścia 
przyłącza  przez ścianę zewnętrzną budynku. 

§23. Włączenie przyłącza do sieci wodociągowej lub kanalizacyjnej realizuje przedsiębiorstwo 
wodociągowo-kanalizacyjne w terminie uzgodnionym z osobą ubiegającą się o przyłączenie 
nieruchomości. 

 

Rozdział 7. 

Sposób dokonywania przez przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego 
przyłącza 

§ 24. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru technicznego wykonanego 
przyłącza poprzez sprawdzanie zgodności wykonanych prac  z wydanymi warunkami technicznymi. 

§25. Czynności odbiorowe są przeprowadzane przy udziale upoważnionych przedstawicieli Stron. 

§26. Odbiór jest dokonywany przed zasypaniem przyłącza, a wszelkie odcinki przyłącza ulegające 
częściowemu zakryciu należy zgłaszać do odbioru przed zasypaniem. 
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§27. Odbiór dokonywany jest na podstawie protokołu odbioru, według zasad określonych w 
warunkach przyłączenia. 

§28. Zgłoszenie odbioru przyłącza powinno zawierać: 

1) dane inwestora i adres przyłącza; 
2) proponowany termin odbioru. 

§29. Protokół odbioru technicznego przyłącza powinien zawierać: 

1) dane techniczne charakteryzujące przedmiot odbioru (średnica, materiał, długość, elementy 
uzbrojenia); 

2) rodzaj odprowadzanych ścieków – dla przyłącza kanalizacyjnego; 
3) wskazanie osób uczestniczących w odbiorze  i ich podpisy; 
4) uwagi dotyczące różnic pomiędzy dokumentacją określoną w §18 regulaminu, a realizacją 

przyłącza. 
 

Rozdział 8. 

Sposób postępowania w przypadku niedotrzymania ciągłości usług i odpowiednich parametrów 
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej ścieków 

§30. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne ma prawo ograniczyć lub wstrzymać świadczenie 
usług wyłącznie z ważnych powodów, jeżeli jest to uzasadnione potrzebą ochrony życia lub zdrowia 
ludzkiego, środowiska naturalnego, potrzebami przeciwpożarowymi, a także przyczynami 
technicznymi. 

§ 31. Odbiorca może domagać się obniżenia należności, w razie dostarczania wody o pogorszonej 
bądź złej jakości lub ciśnieniu uniemożliwiającym normalne korzystanie z wody, zaistniałych na 
skutek okoliczności za które przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne ponosi odpowiedzialność. 

§32. Odbiorca może domagać się obniżenia należności za ścieki w przypadku niezachowania przez 
przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne ciągłości świadczenia usług odprowadzania ścieków na 
skutek okoliczności, za które przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne ponosi odpowiedzialność. 

§33. W przypadku niedotrzymania ciągłości świadczonych przez Przedsiębiorstwo usług oraz 
odpowiednich parametrów dostarczanej przez nie wody, Przedsiębiorstwo ma obowiązek: 

1) niezwłocznie poinformować Odbiorców usług o takich przypadkach, na swojej stronie 
internetowej lub w innym zwyczajowo  przyjęty sposób i wskazać , o ile to możliwe , 
planowany termin przywrócenia prawidłowego funkcjonowania sieci; 

2) zapewnić Odbiorcom usług zastępczych punktów poboru wody w przypadku przerw w 
dostawie wody przekraczających 12 godzin oraz poinformować Odbiorców usług o lokalizacji 
takich punktów, na swojej stronie internetowej, lub w inny zwyczajowo przyjęty sposób. 

3) podjąć niezbędne działania celem przywrócenia ciągłości świadczenia usług i odpowiednich 
parametrów dostarczania wody. 

§34. W przypadku wystąpienia awarii przyłącza wodociągowego lub kanalizacyjnego znajdującego się 
w posiadaniu Odbiorcy jest on zobowiązany do bezzwłocznego powiadomienia przedsiębiorstwa 
wodociągowo-kanalizacyjnego o zaistniałej awarii. 
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§35. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne ma obowiązek poinformowania odbiorców o 
planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposób zwyczajowo przyjęty z 
wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym. 

§36. Przedsiębiorstwo informuje o zamiarze odcięcia dostawy wody lub zamknięcia przyłącza 
kanalizacyjnego zgodnie wymogami przewidzianymi w art. 8 ust 3 Ustawy. 

§37. W przypadku budynków wielolokalowych, przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne może o 
zdarzeniach wskazanych w §36 poinformować właściciela lub zarządcę budynku nieruchomości oraz 
osoby korzystające z lokali, z którymi przedsiębiorstwo zawarło umowy o zaopatrzenie w wodę i 
odprowadzanie ścieków. 

 

Rozdział 9. 

Standardy obsługi Odbiorców usług, w tym sposoby załatwiania reklamacji oraz wymiany 
informacji dotyczących w szczególności zakłóceń w dostawie wody i odprowadzaniu ścieków 

§38. W siedzibie przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjnego udostępniane są wszystkim 
zainteresowanym: 

1) aktualnie obowiązujące na terenie Gminy Kijewo Królewskie taryfy; 
2) tekst jednolity regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków obowiązujący na 

terenie Gminy Kijewo Królewskie; 
3) aktualne wyniki z przeprowadzonych analiz jakości wody przeznaczonej do spożycia przez 

ludzi; 
4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urządzeń wodociągowych i urządzeń 

kanalizacyjnych; 
5) aktualny tekst ustawy. 

§39. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne jest zobowiązane do udzielania wszelkich 
istotnych informacji dotyczących prawidłowego sposobu wykonywania przez Odbiorcę umowy o 
dostarczanie wody i odprowadzanie ścieków: 

1) warunków przyłączenia do sieci wodociągowej lub kanalizacyjnej przez nowych Odbiorców; 
2) występujących zakłóceń w dostawach wody lub w odprowadzaniu ścieków; 
3) planowanych przerw w świadczeniu usług. 

§40. 1. Każdy Odbiorca ma prawo zgłaszania reklamacji dotyczących sposobu wykonywania przez 
przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne umowy, ilości i jakości świadczonych usług oraz 
wysokości naliczonych opłat za te usługi.  

2. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne jest zobowiązane rozpatrzyć reklamację bez zbędnej 
zwłoki, w terminie nie dłuższym jednak niż 14 dni od dnia złożenia reklamacji. Jeżeli istnieje 
konieczność przeprowadzenia szczegółowego postępowania wyjaśniającego, termin ten może ulec 
przedłużeniu do 30 dni, o czym Przedsiębiorstwo powiadamia Odbiorcę. 
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Rozdział 10. 

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpożarowe 

§41. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpożarowe z sieci przedsiębiorstwa wodociągowo- 
kanalizacyjnego posiadają jednostki straży pożarnej. 

§42. Woda wykorzystywana do celów przeciwpożarowych jest dostępna z urządzeń wodociągowych 
przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjnego, a w szczególności z hydrantów przeciwpożarowych 
zainstalowanych na sieci wodociągowej. 

§ 43. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpożarowe z sieci będącej w posiadaniu 
Przedsiębiorstwa zobowiązani są do powiadomienia Przedsiębiorstwa o miejscu pożaru niezwłocznie 
po otrzymaniu zgłoszenia, nie później jednak niż dzień po zdarzeniu. 

§43. Ilość wody pobieranej na cele przeciwpożarowe wraz z określeniem punktów poboru jest 
ustalana na podstawie pisemnych informacji składanych, przez jednostki straży pożarnej.  
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UZASADNIENIE 

 

Zgodnie z art. 19 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu 

ścieków przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjne są zobowiązane przekazać do organu 

uchwałodawczego gminy projekt nowego regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków. 

Gminna Spółka Komunalna w Kijewie Królewskim Sp. z o.o. wykonując ww. obowiązek 

przekazała projekt regulaminu właściwej radzie. 

W związku z powyższym, po dokonaniu analizy projektu przedłożonego regulaminu  

koniecznym jest podjęcie niniejszej uchwały, na mocy której Rada Gminy Kijewo Królewskie 

przyjmuje opracowany projekt Regulaminu, w celu przekazanie go do zaopiniowania organowi 

regulacyjnemu.  

W projekcie „Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie Gminy 

Kijewo Królewskie”, stanowiącym załącznik do niniejszej uchwały, zawarto wymagane ustawą 

prawa i obowiązki przedsiębiorstwa wodociągowo – kanalizacyjnego. 
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